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DIAKONIEKAUFHAUSER Die insgesam

t vier Einrichtungen des Diakonischen Werks im Landkreis suchen dringend neue Mitarbeiter, um die

erschwerten Bedingungen in der Corona-Pandemie meistern zu konnen. Gleichzeitig kann dies als Stabilisierung fir den Arbeitsmarkt dienen.

WEISENBURG/GUNZENHAUSEN - Die
Diakoniekaufhiuser sind ein Aushan-
geschild des Diakonischen Werks im
Landkreis. Sie befinden sich in Wei-
Renburg, Treuchtlingen, Pleinfeld
und Gunzenhausen und bieten nach
auflen ein breites Sortiment an gut
erhaltenen gebrauchten Dingen. Und
sie wirken nach innen - im Sinne
von Hinwendung zu den hier titigen
Menschen und damit gemd dem
christlichen Auftrag. Doch noch
immer steht die Arbeit dieser Einrich-
tungen im Zeichen der Pandemie. Da
ist es verstindlich, wenn Geschafts-
fithrer Martin Ruffertshofer fest-
stellt; ,Die Rahmenbedingungen for-
dern uns schon heraus.” Da kann
Kathrin Riihl, die Leiterin des Diako-
niekaufhauses Gunzenhausen, nur
zustimmend nicken.

Fiir den, der in das ehemalige
Mobelhaus in der Leonhardsruh-
strae 4 ,hineinschnuppert”, tut sich
eine erstaunliche Welt auf. Da stehen
viel Bekleidung, Schuhe, Kindersa-
chen, Haushaltswaren, Mobel, Bi-
cher und sogar Fahrrader zum Ver-
kauf, um nur einige Posten zu nen-
nen. Die Artikel werden gefallig pra-
sentiert, sie haben niedrige Preise
und wirken sauber und gepflegt. Die
Qualitit muss stimmen, so die Leitli-
nie, betont Rithl. So existiert etwa
eine kleine Schneiderwerkstatt, wo
vieles wieder hergerichtet werden
kann, und sei es ein fehlender Knopf
am Mantel.

Zeitweise Annahmestopp

Beispiel Bekleidung: Da wurde in
Zeiten der Corona-Lockdowns viel,
sehr viel in den Privathaushalten
durchforstet und ans Diakonische
Werk abgegeben. In den dunkelsten
Corona-Monaten wurden die vier

Kaufhiuser einerseits mit Spenden -

geradezu iiberschwemmt, anderer-
seits mussten sie wie der gesamte
Einzelhandel Kurzarbeit und Lock-
down verkraften — es war kompli-
ziert. Da gab es dann einen Annahme-
stopp. Das alles ist vorbei, mittlerwei-
le ist das Diakonische Werk wieder
mehr als dankbar {iber weitere Spen-
den. Rithl nennt hier als Stichwort
Kleidungsstiicke und Haushaltswa-
ren.

Die Sachen sind teils wenig getra-
gen, sie erfiillen ihren Zweck fiir den-
jenigen, der so etwas sucht und nicht
viel ausgeben kann oder will. ,Es gibt
genug Kunden, die das, was wir hier
haben, wirklich brauchen”, sagt die
Leiterin des Diakoniekaufhauses.
Nicht zuletzt erfiillt die Vorgehens-
weise, ' gebrauchte Sachen wieder
ihrer Verwendung zuzufiihren, den
Gedanken von Nachhaltigkeit und
Umweltfreundlichkeit. ;

Bis zum Verkauf durchlauft die
Ware eine erstaunlich aufwendige
Qualititspriifung, da liegt der Stan-
dard hoch, von ,Ramsch” wollen
Riihl und ihr Team nichts wissen.
Die Sachen, die eintreffen, werden
alle in die Hand genommen, gepriift
und falls erforderlich gesdubert in
Form gebracht oder aussortiert. Zum

Beispiel gilt es Mobel wieder aufzu-

bauen. Das dauert seine Zeit.

All das muss fortlaufend, Tag fiir
Tag geleistet werden, sozusagen hin-
ter den Kulissen. Dazu steht eine
,Mannschaft’ von ganz wenigen

Diakonie-Geschaftsfiihrer Martin Ruffertshdfer und Leiterin Kathrin Riihl sind stolz auf das vielfaltige Angebot, das sie in den vier

hauptamtlichen und einigen ehren-
amtlich Titigen zur Verfiigung, ent-
scheidend erganzt durch Menschen,
die ohne Arbeit sind und Sozialleis-
tungen beziehen, ob Hartz IV oder
Arbeitslosengeld II. Diesen Langzeit-
arbeitslosen gilt ein Hauptaugen-
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Die aktuellen
Bedingungen
fordern uns

schon heraus

merk des Diakonischen Werks. Ruf-
fertshéfer: ,Wir wollen ihnen wieder
eine Perspektive geben.”

Er rede hier von Menschen, die in

schwierigen Verhaltnissen lebten,
schon linger keinen Job hdtten, psy-
chisch belastet seien, oft ein Handi-
cap mit sich herumtriigen. Da gehe

‘esum mEcEmmﬁam Schwichen, die

eine Riickkehr in den ersten Arbeits-
markt so schwer machten. Probleme
mit Drogen, Alkohol und Medikamen-
ten seien keine Seltenheit. Oft seien
sie Kunden einer Tafel, wollten aber
nach auflen die Fassade einer biirger-
lichen Existenz und finanzieller
Unabhingigkeit  aufrechterhalten,
dabei drohe ihnen im Extremfall
sogar der Wegfall der eigenen Woh-
nung.

Uber die Diakoniekaufhauser wird
versucht, diesen Personenkreis zu
stabilisieren, Stetigkeit in den Alltag
zu bringen, ihr Selbstwertgefiihl zu
stirken, ihnen ,eine Perspektive zu
geben“. Das Diakonische Werk ko-
operierte da vor Corona — wie auch
heute — eng mit dem Jobcenter. In
den vergangenen Jahren fand so man-
cher wieder eine feste Stelle, etwa als
Lagerarbeiter, Bauhelfer oder Lkw-
Fahrer, Das lief recht erfolgreich,
stellt Martin Ruffertshofer fest.

Inzwischen sieht er, dass der
JZulauf* vom Jobcenter geringer

Diakoniekaufhéusern im Landkreis machen kénnen, weil die Spendenbereitschaft der Menschen so grof ist.
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geworden ist. Das habe woh! verschie-
dene Griinde. Die Menschen kénnten
die Aufforderung vom Jobcenter
ablehnen, sie scheuten den Kontakt
mitanderen wegen des Virus. Andere
hitten eben den Weg in den ersten
Arbeitsmarkt geschafft. Wer sich -
dann doch beim Diakoniekaufhaus
Gunzenhausen meldet, der erfahrt
dort eine gewisse Ordnung in seinem
Alltag.

Finf Stunden Arbeit sollen es
sein, das hort sich gar nicht so viel
an, ist aber fiir den geschilderten Per-
sonenkreis eine Herausforderung.
Ruffertshofer: ,Rein technisch kénn-
te man von AGHs sprechen — Arbeits-
gelegenheiten -, aber fiir uns sind es
wertvolle Mitarbeiter.” .

Noch fehit die Kauflust

Fiir die viele Arbeit, die in den Dia-
koniekaufhiusern zu erledigen ist,
braucht es viele helfende Hinde. Ruf-
fertshofer und Riihl ist bewusst, dass
die so wertvollen Ehrenamtlichen im
Schnitt immer &lter werden und
nicht unbegrenzt belastet werden
kénnen. Auch hier wiirde man sich
iiber neue Krifte freuen.

Mit einer gewissen Sorge blickt
der Chef des Diakonischen Werks der-
weil auf die Recyclinghdfe und
Gebrauchtwarenmirkte, betrieben
vom Landkreis. Hier handle es sich
um eine Art Konkurrenz zu den Dia-
koniekaufhiusern, an dieser Feststel-
lung komme man nicht herum. Bes-
ser wire eine Kooperation, wie sie in
anderen Landkreisen gepflegt werde.

Die Kauflust der Bevolkerung sei
derzeit leider noch nicht so wie vor
2020, doch ganz allgemein sei man
froh, sich einen so guten Ruf in der
Bevolkerting erarbeitet zu haben,
sagt Kathrin Rihl. Die Tiir stehe
offen fiir jedermann, und so verhalte
es sich auch im Alltag. Das Kaufhaus
in Gunzenhausen sei mit Abstand
das grofite. Die Einrichtung in Wei-
Renburg habe den Standort gewech-
selt und habe diese Verinderung
inzwischen wettmachen konnen.
Das Kaufhaus in Pleinfeld sei zentral
gelegen und sehe im Sommer auch
so manchen Touristen, der gerne
bummle, durch die Eingangstur tre-
ten. WOLFGANG DRESSLER



